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                                     СЛАВУТСЬКА    МІСЬКА    РАДА

ХМЕЛЬНИЦЬКОЇ    ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
Р І Ш Е Н Н Я
	«
	19
	»
	01
	20
	17
	р.
	                                           №
	4


Про роботу із зверненнями громадян

в управлінні освіти за   2016 рік
          Заслухавши та обговоривши інформацію   начальника управління освіти Перепелиці Е.М. «Про підсумки роботи в управлінні освіти  зі зверненнями громадян за  2016 рік»  та про виконання вимог Указу Президента України від 7 лютого 2008 року № 109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування», керуючись пп.1 п.б ч. 1 статті 38 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет Славутської міської ради  ВИРІШИВ:

         1. Інформацію «Про роботу із зверненнями громадян  в управлінні освіти за     2016 рік»  взяти  до відома,  інформація додається.
         2. Управлінню освіти виконавчого комітету:

         2.1. продовжити роботу по своєчасному та компетентному реагуванню на звернення громадян;
         2.2. вжити додаткових заходів щодо активнішого використання засобів масової інформації для висвітлення актуальних питань у сфері освіти та норм, що регулюють відносини в галузі освіти;
         2.3. не допускати формального ставлення до вирішення обгрунтованих заяв та скарг громадян та неналежного виконання службових обов’язків щодо розгляду звернень громадян; створювати умови для участі заявників у перевірці поданих ними заяв чи скарг; надавати можливість знайомитися з матеріалами перевірок відповідних звернень.
           3. Контроль за виконанням даного рішення покласти  на керуючого справами виконавчого комітету Круту В.Л., організацію виконання – на    начальника управління освіти  виконавчого комітету Славутської міської ради  Перепелицю Е.М.
       Міський голова




                           В.Б.Сидор
















